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ENQUADRAMENTO

A APPACDM de Matosinhos tem vindo a desenvolver um trabalho continuo e estruturado em prol das pessoas )
com deficiéncia intelectuzl e multideficiéncia, promovendo a sua inclusdo, valorizagdo pessoal e qualidade de
vida. Através de uma intervencio centrada na pessua e sustentada em principios de equidade, respeito e
solidariedade, a Instituicdo procura responder, de forma integrada e inovadora, as necessidades da

comunidacle e 3s exigéncias do contexto social em constante mudanga.

Para o ano de 2026, a APPACDM de Matosinhos pretende dar continuidade e consolidar os seus objetivos
estratégicos, reforgando o compromisso com a qualidade, a sustentabilidade e a melhoria continua dos servigos

prestados.

Conscientes das exigénrias que se colocam a gestio dos recursos financeiros e as politicas sociais,
prosseguiremos com a implementacgdo de mecanismos e estratégias de sustentabilidade organizacional que
assegurem a execugdo das atividades e a concretizagdo dos projetos em curso, garantindo a eficiéncia e a

eficicia das respostas sociais.

A cooperacdo e o envolvimento com entidades parceiras tém-se revelado determinantes para o reforco da
qualidade dos servicos e para o alcance de resultados mais consistentes. A aposta em acdes de aproximacgio
ativa 3 comunidade tem permitido a criagdo e o fortalecimento de parcerias estratégicas que, em diferentes
greas de intervencdo, se tém revelado uma mais-valia, contribuindo para a concretizagdo da missdo

institucional e para o exarcicio de uma responsabiiidade social efetiva.

A Direcio pretende que as atividades regulares sejam desenvolvidas no dmhbito especifico de cada resposta
social, com os devidos reajustes e reenquadramentos, em conformidade com a legislagdo em vigor e com as

necessidades e expectativas legitimas das partes interessadas.

Desta forma, continuaremos a promover oportunidades de desenvolvimento de competéncias funcionais,
sociais e emocionais das pessoas apoiadas, favorecendo a sua autonomia, inclusdo e plena participagdo na

comunidade.

Importa relembrar que este plano constitui um processo dindmico e continuo, sujeito a monitorizagdo e
avaliacio permanentes, podendo ser ajustado em fungio de alteragBes estratégicas, conjunturais ou
operacionais que se revelem determinantes para a melharia continua e para o cumprimento dos objetivos

institucionais.
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Em alinhamento com a nossa missdo, visZo e valores, serdo mantidas e reforgadas as respostas sociais
existentes, com especial enfoque nas reafs necessidades, interasses e expectativas da populagdo que servimos,

assegurando uma intervencio de qualidade, centrada na pessoa e promotora de inclusdo social.

- Centro Dr. Leonardo Coimbra
3

» Centros de Atividades para a Capacitacao e Inclusdo (CACI)

¥ Lar Residencial do Centro Dr. Leonardo Coimbra - Pousada

» Unidade de Artes e Tempos Livres (UATL)

- Complexo Habitacional das Laranjeiras
o Lar Residencial das Laranjeiras

- Centro da Senhora da Hora

a lar Residancial da Senhora da Hora

s Equipa Local de Intervencdo Precoce (Centro de Satde da Sra. da Hora)

- Lar da Circunvalagdo

o Lar Residencial da Circunvalagdo
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ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

A Instituicio continuard a apresentar candidaturas a Programas de Financiamerto e mantém a intengdo de  /
ampliar o Lar Residencial da Sra. da Hora para pesscas com deficiéncia mental em situagdo de Grande /?/"'
i

Dependéncia, aumentando a capacidade para doze camas.

A obra da Pousada (Lar do Centro Dr. Leonardo Coimbra) jd em curso ficara concluida em 2026 e aumentard

em quatro o nimero de camas existentes.

Com o objetivo de melhorar a gestdo didria dos servigos, reforgar a monitorizagdo das atividades e otimizar a
. comunicacdo organizacional, prevé-se a aquisigio e implementacdo de ferrarnentas tecnoldgicas em todos 0s

equipamentos.

Estd contemplada a aquisicio de software de gestio que permitam agilizar o trabalho operacional,
promovendo uma maior eficiéncia e qualidade no desempenho das fungdes dos profissionais. Estas solugdes
tecnoldgicas visam ndo sé facilitar os processos internos, como também contribuir para uma gestio mais

integrada, segura e transparente.

Estas medidas inserem-se no eixo estratégico da modernizagZo e valorizacdo dos recursos institucionais,

reforcando o compromisso com a inovagdo, a sustentabilidade e a qualidade dos servicos prestados.

A Instituicio continuard, em 2026, a investir no processo formativo de todos os colaboradores, em
confarmidade com o nUmero de horas definido na legislac3o em vigor e com as necessidades identificadas em
cada &rea de intervencio. Esta aposta visa o reforgo das competéncias técnicas e pessoais dos profissionais,

contribuindo para a melhoria continua da qualidade dos servigos prestados.

Na prossecugiio dos objetivos institucionais, manter-se-o as relagdes de parceria formais e informais que tém
vindo a ser desenvolvidas. A Instituicio continuard recetiva ao acolhimento de estdgios académicos
pravenientes de Escolas, Centros de Formagdo Profissional e Universidades, promaovendo uma articulagio

proficua entre a formag#o e a prética profissional, bem como a partilha de conhecimento e inovagio.

As ligag&es institucionais que representam a APPACDM de Matosinhos nas estruturas organizativas do setor,
nomeadamente a UDIPSS-Porto e a CNIS, serdo mantidas e fortalecidas. Destaca-se igualmente a estreita
colaboracio com a Cdmara Municipal de Matosinhos, que tem possibilitado a concretizacdo de diversas

atividades e projetos de interssse comum, reforcando o impacto social da intervencdo da Instituicdo.

A eficiéncia nos processos de controlo de gestio continuard a ser um principio orientador da execucdo

finaniceira da APPACDM de Matosinhos. Assim, manter-se-a o modelo de gestio financeira baseado no controlo

3
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rigoroso dos recursos, na reducdo de despesas sempre que possivel e na promogdo de parcerias estratégicas

que potenciem a capacidade de execugdo interna.

As candidaturas a projetos e financiamentos externos serdo mantidas e otimizadas, nomeadamente junto do
L)
[nstituto Nacional para a Reabilitagdo (INR), do Programa BPI Capacitar, de fundos comunitdrios e de outras

entidaces cujas oportunidades representem uma mais-valia para a prossecug¢do dos objetivos institucionais.

A divulgacio externa das atividades e servigos continuard a ser uma prioridade, através das piataformas
tecnoldgicas institucionais, nomeadamente o website e a pégina oficial no Facebook, assegurando uma

comunicac3o transparente, atual e prdxima da comunidade.

0 envolvimento efetivo das partes interessadas no quotidiano institucional continuard a ser valorizado,
incentivando-se a apresentacio de ideias, sugestdes e propostas que contribuam para a melhoria continua do

trabalho desenvolvido e para o fortalecimento da cultura organizacional.

O Programa de Acdo e Orgamento 2026 constitui, como sempre, um processo dindmico e sujeito a
ajustamentos, decorrentes da evolugdo das necessidades, dos contextos e das oportunidades. A intervencio
da APPACDM de Matasinhas terd, em todas as suas dimensdes, como objetivo central as pessoas apoiadas e

as suas familias, promovendo a sua inclusdo, bem-estar e qualidade de vida.

S. Mamede de Infesta, 11 de novembro de 2025
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PARCERIAS
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Nimero de agdes em parceria 38
Consolidar e alargar a -
; Gestdo de parcerias Namero de novas parrerias 3
rede de parcerias
Nimero de estdgios curriculares | 20
Responsdveis Diregdn
Respostas Sociais CACI | LRE | UATL
RESPONSABILIDADE SOCIAL
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Campeonatos e torneios locais, Ndmero de atividades 25
regionais e nacionais Ndmero de clientes 80
Aumentar a 7 e
Participacio nos Jogos Nacionaise | Numero de atividades 7
participacdo em
de Inverno da ANDDI Ndmero de clientes 50
acdes desenvolvidas
. Ndmero de clientes 80
na comunidade
. 32¢ Grande Prémio dos Reis Ndmero de participantes
500
externos
Responsdveis Coordenagio Atividades Desportivas
Respostas Sociais CACI | LRE | UATL
RESPONSABILIDADE SOCIAL
Dbjetivos Atividades Indicadores Metas
Namero de alividades 2
Nimero de clientes 60
Atividades artisticas e Culturais
Aumentar a Ndmero de participantes
150
participacdo em externos
agoes desanvolvidas Ndmero de atividades 1
na comunidade Ndmero de clienles 200
272 Edig3o do Juntos Pel'Arte
Ndmero de participantes
3600

externos

Respansdveis

Direcda | Grupo responsdvel pelas atividades extracurriculares

Respostas Sociais

CACI | LRE | UATL




&»
PEACH

APPACEIM:
MATOSINTOS

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Programa de Agdo| Orgamento 2026

Objetivos Atividades Indicadores Metas
Namero de atividades 2
Coldnias de Férias
Numero de clientes 30
Numero de atividades 12
: Saidas de grupo L
Média de clientes por saida 167
Aumentar a
o Acies desenvolvidas no ambito do
participacao em
. . plano de desenvolvimento social
acdes desenvolvidas
) das Comissdes Sociais de Freguesia
na comunidade
da Unido das freguesias de Ndmero de agdes 24
S. Mamede de Infesta e da Senhora
da Hora - Rede Social de
Matosinhos
Responsdveis Diregdo | Equipa Técnica
Respostas Sociais CACI | LRE | UATL
PARTICIPACAO
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Reunibes gerais de clientes Ndmero de reunides 4
Reunides com familias — CAC! Namero de familias 60
Aumentara Reunides com familias — LRE Ndmero de familias 10
participacdo das Reunifies com famitias — UATL Ndmero de familias 20
partes interessadas Reunides de equipa — CACI Numero de sugestdes 40
Reunides de equipa — LRE Nimero de sugestdes 30
Reunifies de equipa — UATL NUmero de sugestdeas 10

Responsaveis

Equipa Técnica

Respostas Sociais

CACI | LRE | UATL
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QUALIDADE
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Consolidar o Sistema
Consultoria = Normativo: Manual
de Gestdo da Grau de conformidade 100%

Qualidade

Boas Praticas da Seguranga Social

Retronsdveis

Equipa Técnica

Respostas Sociais

CACI | LRE | UATL

QUALIDADE — RESPOSTAS SOCIAIS

Instituto da

Seguranca Social, IP

cooperacio de CACI/LRE/UATL/ELI

Objetivos Atividades Indicadores iietas
Rever e adequar 0s
acordos de
Adequacdo dos acordos de :
cooperagio com o Ndmero de revisdes 13

Responsdveis

Dire¢do | Equipa Técnica

Respostas Sociais

CAO |LRE | UATL | ELI
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QUALIDADE
Objetivos Atividades Indicadoras Metas
Manutengdo do site da Instituigdo Nimero médio mensal de visitas ao
2000
Fomentar o marksting site
social Divulgacdo da atividade institucional na | Numero médio mensal de pesioas
5 10000
redsa social - Facebook alcangaras nas publicagdes
Desempenho global por resposta
1,004
social - CAO 1
Dezempenho global por respasta
0,97%
social - Ca0 2
Desempenho glohal por resposta
1,00%
sorial - CAO 3
Desempenho global por resposta
1,00%
social - CAO 4
Desempenhe global por resposta
0,85%
sacial - CAQ Laranjeiras
Desempenho global por resposta
1,00%
social - CAQ Senhora da Hora
Desempenho global por resposta
_ 3,00%
Methoraro sacial - Pousada
Analise do desempenho financeira
desampenho financeiro Desempenho global por resposta
1,54%
social = Lar da Circunvalagdo
Desempenho global por resposta
3,29%
social - Lar da Senhora da Hora
Desempenho global por resposta
3,25%
social — Lar das Laranjeiras
Desempenho global por resposta
1,00%
sacial - UATL
Desempenhao global por resposta
0,065
sacial - EL
Evolugdo de rendimentos )
1,90%
operacionais
Evolugdo dos gastos operacionais 7%
Evolugdo global 1,80%

Responsdveis

Dire¢do

Respostas Sociais

CACI | LRE | UATL | ELl de Matosinhos
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RECURSOS HUMAMOS
Objetivos Atividades Indicadares Metas
Qualificar os quadros
Formacao Prafissional Agfies de formagdo 111
da organizagan
Responsdveis Diregdo [Equipa Técnica
Respostas Sociais CACI | LRE | UATL | ELI
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Adequar o modelo de
avaliagio de Instrumento da avaliagio Aprovagao da comissio paritdria 6
desempenho
Responsdveis Dire;do |Equipa Técnica
Respostas Sociais CACI | LRE | UATL
Objetivos Atividades Indicadares Metas
Candidatura [EFP — EstAgias
Recrutar e selecionar Nimero de vagas 2
profissionais
capital hurnano
Geastdo de recursos humanos Ntime v de profissionais admitidos )
Curmprir 0s requisitos
Numero de ndo conformidades
legais @ os contratos Cumpiimente de legisiagdo aplicivel ao
identificadas ou reconhecidas peias 0
coletivos de trabaiho setor
entidades fiscalizadoras
apliciveis ao setor
Responsdveis Diregda
Respaostas Sociais CACI | LRE | UATL | ELI de Matosinhas
Obijetivos Atividades Indicadores Metas
Reforgar 0s recursos
humanos através do | Parceria com o projeto VEM Nimero de novos voluntarios 2
voluntariado
Responsaveis Equipa Técnica
Respostas Sociais CACI | LRE | UATL |
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remaodelar espagos

espagos e ampliagdo

abrangidos

Objetivos Atividades Indicadores Metas
Methorar a qualidade Tava média de metas alcangadas
Manitorizagic do Plano Individual (P1) 80
de vida
Promover a Nimero de atividades 12
participagdo de
clientes, familias e
Camemorag 3o de datas festivas
comunidade nas Numero de clientes 167
atividades institucionais
Responsdveis Equipa Técnica
Respostas Sociais CAC! | LRE | UATL
QUALIDADE DE VIDA
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Proporcionar aos | Natal e passagem de ano Nimero de clientas 56
residentes experigncias | piscoa Nimero de clientes 56
de vida similares 3
. . Aniversarios Nimero de clientes 56
vivéncia familiar,
Responsdveis Equipa Técnica
Respostas Sociais LRE
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Methorar a qualidade
Cuidados de Sanide Niimero de clientes abrangidos 56
de vida
Respansdveis Equipa Técnica
Respastas Sociais LRE
Objetivos Atividades Indicadores Metas
Requalificar e Pintura, repara;io, adequacio de Numerc de estabelecimentos
3

Responsdveis

Direqdo

Respostas Sociais

CACI | LRE | UATL
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Objetivos Atividades Indicadoras Metas
Numero de acidentes de trabalho
Melhorar as condiciies Manitorizag o das condigfes de . :
devido 2 falta de higiene, saide e 0
de higiene, sande e higiene, sadde e seguranga no trabalho
seguranga
| seguranca notrahalho
Ge:tdo da methoria Namero de medidas de melhoria 6
Melhorar o
conhecimento das
Acfes de informagdo/Tormag3o sobre Ntimero de a;ies de
regras de higiene, 6
higiene, saride e seguranca na trabalho | sensihilizag3o/infurmacio
sadde e seguranga no
trabalho
Responsdveis Direqdo
Respostas Socials CACI | LRE | UATL
CONFIDENCIALIDADE
Objetivos Atividadas Indicadores Metas
Numero de reclamagfes sobre
Gestio de reclamagdes 0
Garantir a quibra de confidencialidade
confidencialidade dos Gestdo de ocorréncias
Namero de acorréncias 0
dades relativos aos
clientes Nimera de incidentes criticos
Registo de incidenies criticos negalivos 0

negativos

Responsaveis

Direcdo | Direcdo Técnica

Respostas Sociais

CAC! | LRE | UATL
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5221
5224

6226

623

5231
6233
6234

624
6241
6242
243
6248

642
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. sto das Mercadorias Vand¥ e- Consumidas -

Matérias Primas, subsididrias 2 de consumo
Géneros Alimentares

Fornecimentas e Servigos Exiemos

Servigos especializados
Trabathos sspeciaiizados
Hanorérios

Conservagia e reparagac 1
Materiais

Ferramentas e utensflios

Material de 2scritdno

Outres

Energia e fluicdos
Electricidade
Combustivels
Agua

Outros - Gds

Deslocaghes, estadas e transportes

-Deslocagdes, estadas

Transportes de pessoal
Transpories de mercadaria

Servigos diversos
Rendas e Alugueres
Comunicagao

Seguros
Limpeza, higiens e conforto
Outros servigos

Encargos com utentes
Alojamento com utentes
Material didatico
Vestudrio e calgado
Encargos com sadde
Rouparia__

Gastos com o pessoal

Remuneragdes do pessoal
Encargos s/ remunaragbes

Seguro de acidentes no trabalho

Outros gastos com o pessoal
Gastos de depreciagdo & de amortizagio

Activos fixos tangiveis

Quiros gasios

_ ORCAMENTQ 2026

APPACDM DE MAT@SINHOS - Associagao Portuguesa de'Pais e Amigos de Cidadao Deficiente Mental

205.619,76

36.291,63
24,597,15
44 606,37

15.352,16
5.011,79
5.354,69

38.003,80
4052287
13.149,26
56.955,87

6.13577
1.255,33
0,00

0,00
14.952,58

17.532,90
43,49293
293,55

7.573,50
4,209,831
2.754,00

14.228,80
800,00

APPACDM DE MATOSINHOS - Associagio Portuguesa-de Pais e Amigos do €idadéo Deficiente: Mental

0,00

393.079.21
105,495,186 |

25.718,60

148,631,688

7.385,60

76.271,96

29:565,20

2.230.456.42
1.826.088,00
379.143,04
14,829,25
10.396,13
120.812,11
120.81211
7.180,00




Impostos 0,00
Outros 580,00
Bstos com apoios financeiros concedidos a utentes 6.600,00

U TOTAL GASTOS 77 - e~ s

: ___ 2.957.147,50
APPACDM BE MATOSINHOS - AssociacaoPortuguesa de Pais ¢ Amigos doCidadacDeficiente Mental

CONTA DE EXPLORACAO/PREVISIONAL -2026

MEMORIA JUSTIEICATIVA

___RENDIMENTOS =

72 Prestagdes de Seivigos 571.527,12
721 Mensalidades @ Matriculas de Utenioz 551.713,58
722 Quotizagfes e Joias 2.82500
725 Servigos Secundarios 16.987,54
75 Subsidios, doagies e legados a exploragao 2.541.924,96
751 Subsidios do Estado e outros entes pablicas 2.528.478,95
752 Subsidios de Qutras Entidades 0,00
753 Doaghes e herangas 13.446,00
78 Outros Rendimentos 64.935,09
781 Rendimentos Suplmentares 28 668,42
788 Qutras 12.266,67
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares 0,00
791 Juras ohtidos 24.000,00
7911 De depositos
| TOTAL RENDIMENTOS 317838717
RESULTADO LIQUIDO PREVISIONAL. . 21.239,66
A Diregao



APPACDM DE MATOSINHOS

INVESTIMENTIO)

_Ativos Intangivels
Programas de Computador

INVESTIMENTO

T 0,00
0,00

INVESTIMENTOS EM CURSO

Obras em curso

VALOR

Adiantamentos

Projetos de Desenvolvimento

Trabalhos prépria Entidade

Outras Ativos Intangiveis

Ativos Fixos Tangiveis
Terrrenos e Recursos Naturais

2.354.000,00

Edificios e Outras Construgdes

2.200.000,00

Equipamento Bdsico

100.000,00

Equipamento de Transporte

54.000,00

Equipamento Administrativo

Equipamento Biologico

Outros Ativos Fixos Tangiveis
" Propriedades de Investimento

2.354.000,00

TOTAL INVESTIMENTO EM CURSO

TOTAL INVESTIMENTO:

| 2.354.000,00
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APPACDM de Matosinhos

’ Associagio Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo
4 Deficiente Mental
. . Rua Dr. Leonardo Coimibra * 4465-189 5, Mamede Infesta
direcao@appacdm-matosinhos. pt
APPACDM Tetefone : 226012467/92 (Chamada para rede fixa nacional)
MATOSINHOS Contribuinte N* 504646200

PARECER DO CONSELHO FISCAL

(Orcamento e Plano de Atividades para 2026)

Nos termos estatutarios, reuniu-se o Conselho Fiscal da APPACDM de Matosinhos para
a analise e apreciacdo do “Orgamento e Plano de Atividades para o Exercicio de 2026
(Programa de Ac3o), apresentados pela Dire¢do e complementados pelos dados
contabilisticos que serviram de base a elaboragdo do referido Orgamento de resultados.

Nada chegou ao conhecimento deste Conselho Fiscal que |he possa indicar que tais
documentos ndo se encontram bem elaborados , pelo que considera este Conselho
Fiscal, que os mesmos merecem o seu Parecer favoravel.

Nestes termos, julga o Conselho Fiscal que o “Orgamento e Plano de Atividades para o
Exercicio de 2026”relinem as condigBes necessarias para que possam ser aprovados em
Assembleia Geral Ordinaria.

S. Mamede de Infesta, 06 de novembro de 2025
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